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CONTROLLO 

DI GESTIONE 

• 11 ruolo del controller secondo la visione ICV-IGC:
da analista a business partner strategico

• 11 controllo del modello di business: analisi, gestione e 
sostenibilita

• La gestione finanziaria della commessa

• Sistemi di reporting dinamici: business intelligence
e modularita dei key performance indicators

• Cognitive manufacturing e controllo operativo: 
ii caso Berry

• Programmazione e controllo nei grandi eventi sportivi: 
ii caso Rally Italia Sardegna

• Wolters Kluwer
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IL RUOLO DEL CONTROLLER 

SECONDO LA VISIONE ICV-IGC: DA 

ANALISTA A BUSINESS PARTNER 

STRATEGICO 

N 
el contesto socio·economico conlem· 
poraneo, caraHerizzato do una com· 
petizione globale sempre piu serrato, 
do un' accelerazione costonte dell'in· 

novazione tecnologica e do crescenti richieste di 
sostenibilita ambientale e responsabilita sociale, ii 
ruolo del controller si e evoluto in modo radicale 
rispello all'immagine tradizionale di beon counter, 
molto vicino ad un contabile tradizionale. Oggi, chi 
si occupa di controlling e chiamato, nan soltanto a 
raccogliere e analizzare dati economico-finanziari, 
mo a svolgere un ruolo attivo nella clefinizione delle 
strategie, nella valutazione dei rischi e nella 
costruzione di soluzioni che garantiscana un sue· 
cesso duraturo per l'azienda. Questa prospettiva e 
al centro delle linee guide proposte doll' Associa­
zione lnternazionale dei Controller (ICY) e dall'ln­
ternational Group of Controlling (IGC), due enti che 
hanno dedicato molti sforzi nella definizione del 
profilo del controller mademo. Controller 
che viene inquadrato come un vero e proprio 
business partner, in grado di coniugare 
competenze analitiche, visione strategica e soft 
skills. 
In today's contemporary socio-economic environ· 
ment of increasingly fierce global competition, 
constantly accelerating technological innovation, 
and growing demands for environmental sustai· 
nobility and social responsibility, the role of the 
controller has evolved rodicolly from the traditio· 
nal image ofa "bean counter," very close to a 
traditional accountant. Today, those involved in 
controlling are called upon, not only to collect and 
analyze economic and financial data, but to play 
an active role in defining strategies, assessing 
risks, and building solutions thot ensure lasting 
success for the company. This perspective is at the 
heart of the guidelines proposed by the Interna­
tional Association of Controllers /ICV) and the 
International Group of Controlling /IGC}, two 

bodies that have devoted much effort in defining 
the profile of the modern controller. Controller who 
is framed as a true business partner, capable of 
combining analytical skills, strategic vision and 
soft skills. 

Controllo di gestione e ossociazioni 
di categoric a livello internazionale 

Associazione lnternazionale dei Controller: 
struttura e finalita 

L'Associazione lmemazionale dei Controller (in 
tedesco: Incernationaler Controller Verein, ICV) e 
nata in Germania negli anni '70, periodo in cui si 
awerciva un crescente bisogno di fonnalizzare e 
diffondere le migliori prassi in materia di control­
ling. Fondata su impulso di professionisti e studiosi 
interessati a promuovere una cultura manageriale 
piu strutturaca, J'ICV si e pasta l'obiettivo di defi­
nire e diffondere gli standard del controllo di 
gestione, in particolare nell'area di lingua tedesca. 
Nel corso degli anni, la porcaca dell' associazione si e 
progressivamente estesa in tutta Europa e oltre, 
grazie a un approccio aperco e internazionale. 
Organizzata in gruppi di lavoro (work groups) e 
Regioni geografiche, l'ICV si propane di: 
1) promuovere lo sviluppo del controlling come 
disciplina manageriale, fomendo linee guida, ricer­
che e documencazioni utili a professionisti e aziende; 
2) creare network e occasioni di incontro per 
professionisti del settore, favorendo lo scambio 
di esperienze e la formazione continua;
3) elaborare standard metodologici: l'ICV produce e 
aggioma regolarmente documenti di riferirnento 
(position paper, mission statement, linee guida) che 
delineano i principi fondamencali e gli strumenti 
essenziali del controllo di gestione; 
4) contribuire al dibattito accadernico attraverso il 
supporto a ricerche universitarie, convegni e pub­
blicazioni specialistiche, facilitando un dialogo 
costante tra mondo accademico e mondo industriale. 
L'ICV svolge un ruolo chiave in molti Paesi, 
soprattutto in Germania, Austria e Svizzera, dove 
la cultura del controlling e molto consolidata. Al
contempo, l'associazione si e aperta a un pub­
blico internazionale, sostenendo la diffusione di 
standard e mecodologie comuni. 
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